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حالات استخدام علم البيانات
القطاع الحكوميفي 

هالتوجّفيمتسارعةزيادةالأعمالعالميشهد

الوظائفمنكواحدةالتحليلاتتسخيرنحو

ةآليمنهامًاجزءًاتُشكلباتتالتيالمهمة

وسعيًا.العالمحولالجهاتمنالعديدعمل

الجهاتتحرصالتوجهّ،هذالمواكبةمنها

فادةللاستالفرصةاغتنامعلىاليومالحكومية

الفعليالوقتفيالسياقيةالمعلوماتمن

،السياقهذاوفي.القرارصنععملياتلتعزيز

منلةأمثيتضمنالذيالتاليالتقريرلكمنقدم

حالاتتوضحالعالمحولمختلفةدول

متقديلتحسينالبياناتتحليلاستخدام

وزيادةالتكاليفوتوفيرالحكوميةالخدمات

.نفسهالوقتفيالكفاءة

مليةعالأدلةعلىبناءالقرارصنععمليةتكنلم

محدوديةإلىذلكويعزىالماضي،فيسهلة

اناتالبيجمعوصعوبةآنذاكالموثوقةالبيانات

فينولك.والمالالوقتتتطلّبكونهاوتحليلها

ائلةهكمياتبإنتاجتتميزجديدةبيئةظهورظل

عبرسواءالفعليالوقتفيالبياناتمن

علىالبحثأوالاجتماعيالتواصلوسائل

منغيرهاأوالأشياءإنترنتأوالإنترنت

يومالالحكوميةالجهاتبإمكانأصبحالوسائل،

الذيالأمر.لهامثيللابسرعةالبياناتجمع

،العامةللتحدياتأعمقفهمتطويرفيساعد

قبلةالمبالأحداثالحالاتبعضفيوالتنبؤبل

منامثالًلنأخذ.البالغةالأضرارتجنبوبالتالي

ثحيميزوري،ولايةفيسيتيكنساسمدينة

بالبياناتهناكالمعنيةالجهاتاستعانت

ةمعينطرقفيوشيكةأضراربوقوعللتنبؤ

ماوهو.الطرقاتحفرلإصلاحوالحاجة

يرتطوقبلاللازمةالإجراءاتاتخاذفيساعدهم

.باهظةالالإصلاحتكاليفتوفيروبالتاليالحفر

لاتالتحليتشيليحكومةتستخدموبالمثل،

ىعلالتفتيشعملياتلتحسينالتنبؤية

الأحداثوتجنبالعملأماكنفيالسلامة

منجمفيوقعالذيالحادثمثلالمؤسفة

وأودى2010عاموالذهبللنحاسخوسيهسان

.هناكالعاملينمنالكثيربحياة

فييركببدورالبياناتتحليلاتاستخداميسهم

ينوتحسالحكوميةالخدماتتقديمآلياتتعزيز

الصحةبجودةوالارتقاءالرضامستويات

سبيلفعلى.المجتمعأفرادلدىوالمعيشة

لتزويدالبياناتفنلندامثلدولتستخدمالمثال،

فيومريحةسهلةبخدماتالمجتمعأفراد

عبرالهامةالحياتيةوالأحداثالحالاتبعض

لىعالفرديوشكعندمافمثلًا،.إداراتهامختلف

-الوظيفةتغييرمثل-معينحدثخوض

يالحكومالقطاعخدماتتلقائيًاعليهيُعرض

الكفيلةللفردالمتوفرةوالخدماتوالخاص

ميرُغأندونأخرىإلىوظيفةمنانتقالهبدعم

.عملدونطويلةفترةلإمضاء

لاستخدامالإيجابيةالآثارإنالقوليمكننا

.قريبًاتلهاحصرلاالحكوميالقطاعفيالبيانات

نيمكّلاالبياناتتحليلاتاستخدامإنحيث

تحتاجالتيالمجالاتتحديدمنالحكومة

هذهاأيضًيمنحهابلفحسب،والانتباهللدراسة

يتيحكما.الفعليالوقتفيالمعلومات

رع،أسبشكلالقراراتاتخاذإمكانيةللحكومات

أيوإحداثالقراراتتلكبرصدلهاويسمح

الأمثلةتسهم.الأمرلزمإذابسرعةتغييرات

علىمساعدتهمفيالتقريرهذافيالواردة

نات،البياتحليللاستخداماتأعمقفهمتطوير

علىيشجعكمدافعبمثابةتكونأنونأمل

دهافوائوتحقيقأعمالكمفيالبياناتتسخير

.الكاملة
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برنامج آورورا 
للذكاء الاصطناعي في فنلندا 

نهايةحتىيمتدأنعلى2020فبراير6فيالاصطناعيللذكاءآورورابرنامجالفنلنديةالماليةوزارةأطلقت

لأفرادالمقدمةالخدماتلتطويرالاصطناعيالذكاءاستخدامأسسإرساءبهدفوذلك،2020عام

.المجتمع

رتبطةالمالخدماتتقديمفيالسلاسةلتحقيقالأساسيةالمتطلباتتوفيرعلىالبرنامجيعمل

تنقلالفيالمجتمعأفراديمضيهالذيالوقتتقليلخلالمنوذلكالحياة،وأحداثالمواقفبمختلف

.هابالمطالبةلهميحقالتيوالمنافعالمعلوماتمنالمزيدعلىللحصولأخرىإلىحكوميةجهةمن

وميةالحكالإداراتبينالتعاونعنوالناتجةالكامنةوالتقنيةالوظيفيةالفرصالبرنامجيعززكما

اذجنمفيالاصطناعيالذكاءلاستخدامالأخلاقيةالمبادئترسيخفيويساهمالأخرى،والقطاعات

.الحكومةفيالتشغيليةوالنماذجالخدماتتوفير

لأفراددماتللخالاستباقيالتوفيرفيالاصطناعيللذكاءآورورابرنامجمنالأساسيةالفكرةتتلخص

.دماتالخومزوديالمستخدمينبينبالربطوالمساهمةبها،يمرونالتيالحياةأحداثحسبالمجتمع

فيالخدماتمنالاستفادةعلىومساعدتهمالمجتمعأفراداحتياجاتعلىالبرنامجنموذجويقوم

نامجالبرويطرح.الاصطناعيالذكاءتقنياتخلالمنومستدامةأخلاقيةوبطريقةالمناسبالوقت

مزوديقدرةيعززكماوالنفسية،الجسديةبصحتهمللعنايةجديدةأساليبالمستخدمينعلى

نمشغليمعبالتعاونخدمةسلاسلوإيجادالمتعاملينحولمتمحورةخدماتتقديمعلىالخدمات

.المتوفرةالمعلوماتأحدثعلىبناءًأنشطتهموإدارةآخرين

منظورعلىقائمًايجعلهمماالحياةأحداثعلىالاصطناعيللذكاءآورورابرنامجتصميميعتمد

منخدمات-مثلاًوظيفتهكتغيير-حياتهفيمعينحدثعلىالمُقدِمالشخصعلىيعرضفهوإنساني،

إلىظيفةومنانتقالهأثناءالاستباقيبالدعملتزويدهالحكوميغيروالقطاعوالخاصالحكوميالقطاع

منتعرفتالذيالمعززالتعليمأسلوبآورورابرنامجصميمفيويقع.بطالةبفترةلمرورهتجنبًاأخرى

يةبشعبتحظىالتيالخاص،أوالحكوميالقطاعمنسواءًالخدمات،مجموعةعلىالبرمجياتخلاله

مابينالخدماتلهذهالأولويةوتُمنح.الزمنمنفترةمدارعلىالمستخدمينمنمعينةفئاتلدى

.الرقميالفضاءهذاهامشإلىشعبيةالأقلالخدماتمجموعاتتتنحى
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تفاعلللالأساسيةالمتطلباتستوفرالتيالاصطناعيللذكاءآوروراشبكةبدعمالنموذجيحظى

بينيةتفاعلوصلحلقةآوروراشبكةتمثلكما.مختلفةمنصاتعبرللخدماتالبينيوالتشغيل

معالمجتأفرادلاستخداموستتاحالأخرى،القطاعاتوخدماتالحكوميةالجهاتتوفرهاالتيالخدمات

.2022عامنهايةمعمحددةحياةأحداثضمنوالجهات

اتولغاي.القطاعاتمستوىعلىالمفتوحالتشبيكعلىالاصطناعيللذكاءآورورابرنامجيعتمد

يعمواضمنهاكلتستلمالتنفيذدعموفرقتعاونيةمجموعةالشبكةستشكلالعمل،تسهيل

لرقمياالتحولوجهودالتقنيةالقدراتتطويرعلىالبرنامجفيالمشاركةالجهاتتعملبينما.محددة

الخطةمعيتوافقبماوالخاصةالحكوميةالقطاعاتبينالتعاونوتعزيزالحكوميالقطاعفي

.نطاقًاالأوسعالحكومية

مساعدأولهيآوروراشبكةأنالقوليمكننا

الحكوميللقطاعصُممالاصطناعيللذكاء

تمالذيالاصطناعيالذكاءمساعديليوازي

األيكسمثلخاصةشركاتقبلمنتطويرهم

أما.غوغلومساعدأبلمنوسيريأمازونمن

منالأولىآوروراشبكةتعدفلافنلندا،في

إذالحكومية،الخدماتقطاعفينوعها

ليآبمساعدالفنلنديةالهجرةخدمةتستعين

وتحويلعدةبلغاتالمكالماتعلىللإجابة

علىجابةللإمختلفةجهاتإلىتلقائيًاالمتصلين

.والطلباتالأسئلةبعض

مجلبرناالأوليةالدراسةمدةالماليةوزارةحددت

15بينماالاصطناعيللذكاءالوطنيآورورا

هذهأجريتوقد.2019فبراير28و2018سبتمبر

ةمكثفجلساتمعبالتزامنالأوليةالدراسة

والخاصةالحكوميةالقطاعاتبينومفتوحة

تقريرمقترحاتمعتماشيًاالحكوميةوغير

ةالدراسونجحت.فنلندافيالاصطناعيالذكاء

علىالمترتبةالتغيراتتمثلهمابتحديد

وأحداثالإنسانحولالمتمحورةالأنشطة

دارتهاوإالخدماتتوفيرلمجالاتبالنسبةحياته

تأطلقالمرحلة،هذهوخلال.المثالسبيلعلى

لذكاءلآوروراشبكةمنالأولىالتجريبيةالنسخة

لىإالذكيةوالتطبيقاتللخدماتالاصطناعي

امللأعوآورورابرنامجوتنفيذتطويرخطةجانب

2019-2023.

للذكاءآورورامنتجاتأنالذكرويجدر

القطاعاتلمشغليستتاحالاصطناعي

،الحكوميةغيروالقطاعاتوالخاصةالحكومية

فيالمتمثلةالبرنامجأهدافمعيتوافقبما

رتطويتمكّنالتيوالآلياتالظروفتهيئة

الذكاءعلىالقائمةالخدمةهذهوصيانة

للذكاءآوروراشبكةجانبإلىالاصطناعي

.البرنامجنهايةبعدالاصطناعي
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نلنديةالفالوزراءرئيسةوضعتهاالتيالحكوميةالخطةعلىالاصطناعيللذكاءآورورابرنامجيستند

سينتحفيوتساهمالتقنيالتطورمجالفيرائدةًفنلنداستصبحخلالهامنوالتيمارينسانا

والقطاعاتةالحكوميالجهاتمستوىعلىالتقنيوالتقدمالرقميالتحوليتيحهاالتيالفرصوتطبيق

شبكةاستخدامفيالحكوميةالخطةمنوالمستمدةالبرنامجمنالأساسيةالغايةوتتلخص.الأخرى

.وأخلاقيومستدامآمنبأسلوبوالأعمالاليوميةالحياةلتسهيلالاصطناعيللذكاءآورورا

إلىالانتقال:حياتيةأحداثثلاثةعلىمركزة2018ًسبتمبرفيآورورااختبار/لمشروعالتجريبيةالفترةبدأت

عندهاليوالأالأطفالودعمالتوظيففرصلتحسينتدريبيةدوراتفيوالتسجيلللدراسةجديدمكان

منالمزيدإليهوستضافالتحسيناتمنللمزيدالمشروعسيخضعكما.الأسريةالعلاقاتتغير

.2022و2020عاميبينماالحياةأحداث
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كانساس سيتي 
ها تستخدم التحليلات التنبؤية لصيانة شوارع

ثيرةكعواملبسببالشوارعحُفَرتتشكل

وعيوبالمتجمدالماءوتمددالرطوبةمنها

كذلوغيرهاالكثيفةالمروروحركةالأرصفة

عنالنظربغضوهي،.العواملمن

للمركباترئيسيإزعاجمصدرالأسباب،

ثقببتتسببلأنهاسواءحدعلىوالمشاة

توازنوتعطيلإطاراتهاانثناءأوالعجلات

بعضفيالسيروحوادثالقيادةعجلة

ثةحديإحصائياتتوصلتحينفي.الحالات

السائقينتكلفالشوارعحفُرَأنإلى

.سنويًادولارمليارات6منأكثرالأمريكيين

شوارعالحُفرَصيانةتكلفةمتوسطيتراوح

معهذاالواحدة،للحفُرةدولار50إلى35بين

احناتالشتشغيللتكاليفمحتملةإضافة

100ينبتتراوحالتيالموقعلصيانةوالكوادر

حجمعلىالأرقامهذهكلوتعتمددولار150و

.المستخدمةوالموادالحُفرة

راربأضالشارعفيعميقةحُفرةتتسبب

فيميل35بسرعةسيرحادثتأثيرتساوي

أضرارصيانةكلفةتتجاوزكما.الساعة

للمركبةدولار300الحُفرَعنالناتجةالمركبات

خلالدولار1000منوأكثرسنويًاالواحدة

بالكثيراتسببهفضلاً.للمركبةالكليالعمر

سائقولهايتعرضالتيالإصاباتمن

السببوكونهاعام،كلوالمشاةالدراجات

بةبالنسالمشيأثناءللسقوطالرئيسي

.والشركاتالعقاراتلمالكي

مةالحكواستعانتالتحدي،لهذااستجابةً

ولايةفيسيتيكانساسفيالمحلية

الويببخدمات2017عامالأمريكيةميزوري

علىالموزعةالمتصلةوالأجهزةأمازونمن

ةشركمنالبياناتتحليلوأدواتالشوارع

Xaqt فيمقرهايقعالتيللبرمجيات

يوهألاأساسيةلغايةتحقيقًاشيكاغو،

نمبدلاًوقوعهاقبلالحُفَرتشكلمنع

.الضرربإصلاحالانشغال
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دفعمما.2018عاممليون40حواليإلىالمدينةفيالمتراكمةالشوارعصيانةعملياتكلفةوصلت

رغبةمنوانطلاقًا.الصيانةلعملياتدولارملايين10إلى8تخصصمبادراتاقتراحإلىالمحليةالحكومة

شركةاطورتهالتيالمنصةساهمتالأمثل،الوجهعلىالأموالهذهباستخدامالمدينةفيالمسؤولين

Xaqt بمواقعبؤالتنخلالمنسنويًاالشوارعصيانةعلىالمدينةتنفقهاالتيدولارملايين6إلى3بتوفير

.الأولويةحسبالمتراكمةالصيانةعملياتوترتيبالحُفَرتشكل

لماحةصالتبقىالحفُرَصيانةأنالذكريجدر

تستمرقدبينماشهرا12ًإلى6بين

عشرللطرقاتالأمدطويلةالإصلاحات

منالمدينةتمكنتوإذاأكثر،أوسنوات

منيصبحوقوعهاقبلالحفُرَمواقعتحديد

لإجراءاتالمحدودةمواردهاتوجيهالممكن

.الوقائيةالصيانة

لحفُرَابأعدادالتنبؤالتقنيةوظيفةتتعدى

وذلكمواقعها،تحديدأيضًاتشملفهي

فيدمةالمستخالآليالتعلمتقنياتبفضل

علاوةً .Xaqtشركةطورتهاالتيالخوارزمية

إشراكفيالبرنامجنجحذلك،على

وىمستعلىليسالحكوميينالموظفين

اتالجهمستوىعلىوإنمافحسبالبلدية

معةًمباشرتتعاملالتيفهيالتشغيلية،

.المدينةطرقاتمستخدمي

يتبتثبسيتيكانساسبدأت،2015عامفي

متابعةعلىالقادرةالذكيةالشوارعإنارة

تهاإضاءوتخفيضوالمركباتالمشاةحركة

نجحتالحين،ذلكومنذ.تلقائيبشكل

منمجموعةمنالاستفادةفيالمدينة

لمجرياتأكبرفهمًاتقدمالتيالأدوات

ضوءا178ًمنمكونةشبكةومنهاالأمور

فيالرئيسيالشارعامتدادعلىذكيًا

.المدينة

جاهزةأداة Xaqtشركةلدىتتوفرلم

المشروعبدأفقدبالحفُرَ،للتنبؤللاستخدام

فيالعامةالأشغالمديرمنبطلب

تقدمأداةعنيبحثكانالذيالمدينة

يانةصلعمليات"وفوريةواضحة"تحسينات

.الشوارع
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رقاتالطتضررأسبابعلىللتعرفالعامةالأشغالموظفيإلىبالتحدثالعملالشركةبدأتوبدورها،

مياهالخطوطتشققأوالثقيلةالحافلاتمرورمثلالقاسيةالظروففيالإسفلتوتقلصكتمدد

بقةسابياناتعلىوالبلديةالشركةاطلعتثمومن.الحرارةدرجاتفيالحادةالتغيراتأوالرئيسية

فلتكتش.ملاحظاتهمقارنواثمومنالأعطاللبعضتعرضهاالمحتملالمواقعحولتنبؤاتوقدمت

Xaqt حتاجتالتيالأجزاءتحديدفيفعالةكانتفإنهاصحيحة،الخوارزميةمخرجاتتكنلمعندماحتىأنه

.الشوارعمعاينةعملياتنحومواردهابتوجيهللمدينةسمحمماللصيانة

لحللديهاالمتوفرةللبياناتالمحليةالحكومةاستغلالعلىحديثًامثالاًالمدينةفيبالحُفَرالتنبؤأداةتعد

بفضلنةالمديتتمكنالشوارع،صيانةجانبوإلى.وضعتهاالتيالأولوياتمعوالتعاملالملحةالتحديات

خريطةمنهاأخرىبمزاياتتمتعكما.بالمئة85نسبتهابدقةالفارغةالمبانيتحديدمنالجديدةالأداةهذه

رامالتومواقعالمروروحركةالاصطفافأماكنتوفرحولوسابقةمباشرةبياناتتظهرالإنترنتعبر

منترنتبالإنالاتصالتوفرحولبياناتتجمعالتيالرقميالإدماجخريطةإلىبالإضافةالمدينةوسط

توفربينالعلاقةعلىالضوءلتسليطالمتحدةالولاياتإحصائياتومكتبالفدراليةالاتصالاتلجنة

.والفقربالإنترنتالاتصال

فيقدمةمتعاملةقوىمعسيتيكانساسبلديةتتعاملالحكومية،الجهاتمنالكثيرفيالحالهوكما

هؤلاءلدىالمتوفرةالمعلوماتمنقدرأكبرعلىللحصولالمدينةتسعىالسببلهذا.السن

هاإدارتتحسينبهدفالآليوالتعلمالاصطناعيالذكاءتطبيقاتلإنشاءواستخدامهاالموظفين

.المدينةلشؤون
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يش تسخير علم البيانات لتحسين عمليات التفت
المتصلة بالسلامة في مكان العمل في تشيلي 

عقدمنأكثرمنذالمناجمفيوالصحةالسلامةبشأن176رقمالاتفاقيةالعالميةالصحةمنظمةاعتمدت

يرونهعملأيبرفضالمناجمفيالعاملينحقوقدولة25فيالمطُبقةالاتفاقيةهذهوتدعم.الزمانمن

مةوالسلاالصحةممثليوانتخابحياتهمعلىخطراًيُشكلكانحالفيالمنجممنوالخروجآمنغير

منشكوىلديهمكانتحالفيالعاملينحقوقحمايةفيمنهاالأساسيةالغايةوتتمثل.بأنفسهم

.العملظروف

هذهوتجلت.بالعملمرتبطةحوادثجرّاءلإصاباتيتعرّضونأوحتفهمالتشيليينآلافيلقىعام،كلفي

والذهبللنحاسخوسيهسانمنجمانهياربعد2010عاموقعتالتيكوبيابوحادثةفيبوضوحالحقيقة

تحت(قدم2,300يعادلما)متر700بعمقرجلا33ًمحاصرِاًكوبيابومنالقريبةأتاكاماصحراءفيالواقع

الأرض

ووفقًا.2003فيعامل100,000لكل15.4بلغتشيليفيالعمالبينالوفياتمعدلأنالدراساتإحدىأفادت

حوادثذلكفيبماتشيليفيعملإصاباتعنالناجمةالوفياتمعدلفإنأخرى،دراسةإليهخلصُتلما

استهدفتتحليلاتكشفتكما.2015لعامعامل100,000لكل7.3و،2014لعامعامل100,000لكل7.2بلغالتنقل

حتفهميلقونالعمالبأن2015و2014عاميبينتشيليفيالعملإصاباتعنالناجمةالعمالوفياتمعدل

.التنقلحوادثمنأكثرالعملمكانداخللحوادثتعرضهمبسبب

فيحةوالصالسلامةعناصرتعزيزمسؤوليةالتشيليةالعملوزارةإلىأوكلتالنتائج،لهذهاستجابةً

ذتهانفّالتيالتفتيشإجراءاتأنإلا.القوانينوإنفاذالتفتيشإجراءاتخلالمنوذلكالعملأماكن

تبدأثموىالشكاستلاميتمإذاستباقية؛كونهامنبدلاًفعلورداستجابةشكلعلىتتمكانتالوزارة

.الوفاةأوالإصابةوقوعبعدتأتيماغالبًاالتيالتفتيشعملية
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أنالواضحمنأصبحالسياق،هذاوفي

لاىقصوضرورةالوقائيةالتفتيشإجراءات

فيتساعدأنهاخصوصًاإغفالهايمكن

مةبالسلاالمتعلقةالتحدياتعنالكشف

للمزايامنهاوإدراكًا.الحوادثوقوعقبل

وزارةبدأتالإجراءات،هذهمنالمتحققة

.الوقائيالتفتيشنحوبالتوجّهالعمل

نمختصيعلماءبتوظيفقامتوبالفعل،

اربالتجتنفيذوحتىالنماذجبعضوإنشاء

العديدواجهتالجهودهذهأنإلا.الميدانية

اناتالبيعلىالحصولمنبدءًاالتحدياتمن

ووصولاًالقائمةالعملمرافقحولاللازمة

منالتيالجديدةالشركاتتحديدإلى

.السلامةقواعدتخالفأنالمحتمل

تحديدعلىالضريبيةالسجلاتتساعد

نولكللشركات،الرئيسيةالمقراتمواقع

ىالأخرالشركاتمكانالحكومةتعرفلاقد

لالعموزارةمفتشوكانفقد.لهاالتابعة

أصلاًموجودةغيرمواقعلزيارةيذهبون

شكلماوهو(موقعهانقلأوأغلقت)

ةالوزاراعتمدتكما.للوقتكبيرةمضيعة

وقطاعاتمناطقعلىالمفتشينتوزيع

ميتحينوفي.المخالفاتمنمحددةوأنواع

فيواحدةمرةالتفتيشقائمةإعداد

كافةتجمعلاالعملوزارةأنإلاالشهر،

كل.التاليةالقائمةموعديحينحتىالمواقع

اتالشركمنقليلعددتفتيشإلىأدىهذا

عنالكشفعلىالعملالوزارةقدرةوعدم

.وقعللمالمفتشينزيارةبعدإلاالمخالفات

منمحدودبعددالعملوزارةتستعين

يفتشونماغالباًالذينالمفتشين

سمحتإذالمخاطر،منالخاليةالشركات

الشركاتمنفقط%20بتفتيشقدرتهم

تطلعتحينفي.تشيليفيالموجودة

وتفتيشتحديدمنتتمكنأنإلىالوزارة

ثرأكمخالفةتكونأنيحتملالتيالمواقع

التفتيشثقافةوترسيخغيرهامن

الأهداف،هذهتحقيقوعبر.الاستباقي

نلقوانيالعملأماكنامتثالضمانيمكن

تشيليفيبهاالمعمولوالعمالالعمل

.مالللعسلامةأكثرعملبيئةعنيثمربما
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جامعةفي"المجتمعلمنفعةالبياناتعلمتسخير"برنامجمعشراكةالعملوزارةعقدت،2018عامفي

قةدأكثرآليتعلمنماذجلإنشاءالوزارةمعالعملالبرنامجوبدأ.التحدياتهذهمواجهةبهدفشيكاغو

بمعلوماتالبرنامجبتزويدالوزارةدورتمثلبينما.الوقائيةالتفتيشإجراءاتتأديةعلىالوزارةلمساعدة

اكم.المفصلةالشركاتومواصفاتالموظفينأعدادذلكفيبماسنوات10لآخرالتفتيشإجراءاتحول

نظمةممنالعامةالاقتصاديةالبياناتمنوغيرهاالسلعبورصةمنالنحاسأسعارعلىالبرنامجحصل

.والتنميةالاقتصاديالتعاون

فيقوانينللمخالفًاالموقعيكونأناحتماليةتقييمعلىيعملنموذجلبناءالبياناتهذهالبرنامجسخرّ

تفتيشهاتميالتبتلكالشركاتتشابهمدىيُقيّم"التشابهأوجه"نموذجبناءتضمنكما.تفتيشهحال

رغمحتى،فالنصإلىيصللمالماضيفيللتفتيشخضعتالتيالشركاتعددأنلاحقًاوتبين.سابقًا

.السلامةبشأنشكاوىتتلقلمأنهامنهاالجهاتبقيةعنعدةبنواحٍتختلفأنها

تالشركامقارنةالعملوزارةبإمكانأصبحالتشابه،بدرجةومقارنتهاالخطورةدرجةتحديدخلالومن

.لالعممكانفيالسلامةبقواعدالتزامهاعدمعنالناجمالخطرمستوىعلىبناءًًدرجةمنهاكلومنح

تنفيذوبالتاليالامتثالعدملخطرالمعرضةالشركاتتحديدللوزارةيمكنالدرجات،هذهعلىوبالاعتماد

.التفتيشزيارات
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نموذج مخالفة القوانين والتفتيش : الكشف عن التحيّز

والسياساتالبياناتعلممركزتسلمّ

البرنامجهذاشيكاغوجامعةفيالعامة

الآليالتعلمنماذجتحسينلغايات

.الميدانيةالتجاربوتنفيذوتصميم

تيالالشركاتقائمةعلىالتجاربواعتمدت

عشوائيةعيناتوعلىالنموذجقدمها

وذلكوالقطاع،المنطقةحسبطبقية

الحاليالنموذجدقةمدىفحصبهدف

وحساببهايتنبأالتيالخطرودرجات

يفالتحيزّحالاتوتحديدالأساسيالمعدل

.وجدتإنالتفتيشعملية

اتالبيانعلمتسخير"برنامجخبراءيتوقع

دالحعنعملهميُثمرأن"المجتمعلمنفعة

وذلكالتفتيشعندالتحيزّحالاتمن

ودمجالتفتيشنموذجنتائجعلىبالاعتماد

فيبالقطاعاتوالمتعلقةالجغرافيةالقيود

المهامبينومن.بالمخاطرالتنبؤعملية

مانلضاتخاذهاسيتمالتيالمستقبلية

نأماكفيالمهنيةوالصحةالسلامةعنصر

ةسهلواجهةتطويرهيتشيليفيالعمل

ارةوزوأنظمةالنموذجبينتدمجالاستخدام

زبالحافالعملوزارةوتزويدالقائمةالعمل

منالمزيدلتطويراللازمةوالأدوات

جسديُ.البياناتعلمعلىالقائمةالمشاريع

وزارةقدراتلبناءفرصةالمشروعهذا

علممنهجياتدمجمنوتمكينهاالعمل

فيالحكوميةالخدماتضمنالبيانات

.تشيلي
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